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BIUDZETINES JSTAIGOS VILNIAUS ,,VILKO PEDOS“ NAMU SOCIALINIU PASLAUGU
GAVEJU IGALINIMO KONCEPCIJA

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Biudzetinés jstaigos Vilniaus ,,Vilko pédos“ namy paslaugy gavéjy jgalinimo koncepcija
apibrézia Vilniaus ,,Vilko pédos® namy (toliau — Jstaiga) darbuotojy taikomas priemones, kuriomis
siekiama stiprinti paslaugy gavéjy gebéjimus savarankiSkai apsispresti dél savo gyvenimo buado ir
gyvenimo kokybés gerinimo.

2. Paslaugy gavéju jgalinimas tai jgalinancios aplinkos Jstaigoje karimas, kurios pagalba
siekiama pozityviy poky¢iy jy gyvenime.

3. Igalinimo tikslas - atstatyti ir stiprinti paslaugy gavéjo gebéjimus socializuotis ir integruotis j
visuomeninj gyvenima.

4. Jgalinimo uzdaviniai:

4.1. identifikuoti iSkylancias paslaugy gavéjo problemas;

4.2. ieSkoti ir atrasti paslaugy gavéjo stiprybes bei sprendimo galimybes;

4.3. apsibrézti sutartg paslaugy gavéjo jgalinimo tikslg ir jo siekti.

5. staigos Igalinimo procesas remiasi Siais principais:

5.1. abipusio pasitiké¢jimo ir lygiavertiSkumo — lygiaverCiu paslaugy gavéjo ir darbuotojo

bendradarbiavimu;

5.2. dalyvavimo principu — paslaugy gavéjo jo Seimos nariy ir kity suinteresuoty Saliy jtraukimas j

sprendimy, susijusiy su asmens interesais, priémimo Procesus;

5.3. aktyvinimo — didziausio jmanomo paslaugy gavéjo savarankiskumo siekimas paslaugy gavéjo

jgalinimo procese;

5.4. adekvatumo — paslaugy gavéjo jgalinimas, atsizvelgiant j asmens potencialg ir turimas realias

galimybes;

5.5. paslaugy gaveéjo potencialo — jgalinimo procesas skatina paslaugy gaveéjo individualiy savybiy

raiSka, patyrima, doméjimasi, mokymasi ir pazinima.



1. PAGRINDINES NUOSTATOS

6. Svarbiausios jgalinimo sritys (paslaugy gavéjo gyvenimo kokybés modelio dalis):

6.1. Pinigy valdymas — paslaugy gavéjo geb¢jimas tvarkyti savo asmeninius finansus: jsiskolinimy
valdymas, apmokéjimas uz paslaugas, asmeninio biudZeto sudarymas ir racionalus gaunamy pajamy
panaudojimas.

6.2. Darbiniai santykiai/prasmingas laiko leidimas — paslaugy gavéjo gebéjimas susirasti darbg
ir jsidarbinti, atlikti su darbo santykiais susijusias uzduotis. Gebéjimas sagmoningai planuoti jdomuy,
pozityvy ir praturtinant] laisvalaikj, dalyvavimas jstaigoje vykstanciuose uzsi€mimuose.

6.3. Fiziné aplinka — paslaugy gavéjo gebéjimas riipintis jj supancia fizine aplinka, laikytis [staigos
vidaus tvarkos taisykliy, ieskoti biisto nuomai, savarankiSkai naudotis nuomos galimybémis uz Jstaigos
riby.

7. Jgalinimo procese jstaigos darbuotojai isSklauso paslaugy gavéjus ir sudaro jiems sglygas
pasirinkti ilgalaikes ir trumpalaikes priemones, padedancias jsitraukti j visuomenés gyvenimag ir
ugdancias bendruomeniSkumo jausmga, lygiavertiSkumo supratima, pagarbg aplinkai.

8. Paslaugy gavéjy jgalinimas jgyvendinamas taikant Sias priemones:

8.1 individualios paslaugy gavéjo konsultacijos, vykdomos pagal paslaugy gavéjo poreikius, bet
ne reciau nei 2 kartus per ménesj. Individualiy konsultacijy metu socialinis darbuotojas kartu su paslaugy
gavéju analizuoja, planuoja, perzitri individualius paslaugy gavéjo veikimo procesus (individualius
paslaugy gavéjo jsipareigojimus ir atsakomybes, iSkylan¢iy gyvenimo sunkumy jveikos galimybes ir kt.).
Informacija apie individualios konsultacijos turinj fiksuojama paslaugy gavejo individualiame plane;

8.2. grupiniai paslaugy gavéjy uzsiémimai — vykdomi pagal Jstaigos metinj plang. Uzsiémimy
metu, taikant grupinio darbo metodus, siekiama tobulinti paslaugy gavéjy stiprybes ir gebéjimus,
mokoma kontroliuoti savo elgseng, skatinama pozityviai leisti laisvalaikj, motyvuojama atskurti
socialinius rySius, ugdoma higieninio elgesio jgiidZiai, stiprinama bendruomeniSkumo jausmas ir kt.
Informacija apie grupinius uzsiémimus fiksuojama Jstaigos renginiy apraS§ymuose, metinése ataskaitose,
internetiniame puslapyje www.vmnn.It ir www.facebook.com paskyroje;

8.3. bendruomeninés veiklos — vykdomos pagal [staigos metinj plang. Vykdomy veikly metu
siekiama atkurti ir formuoti paslaugy gavéjy gebéjimus visavertiskai dalyvauti bendruomenés gyvenime
(teatry, muziejy lankymas, kino filmy perzitiros, dalyvavimas §varos akcijose mieste, artimosios aplinkos
tvarkymas). Informacija apie bendruomenines veiklas fiksuojama Istaigos renginiy apraSymuose,

metinése ataskaitose, internetiniame puslapyje Wwww.vmnn.|t ir www.facebook.com paskyroje;


http://www.vmnn.lt/
http://www.facebook.com/
http://www.vmnn.lt/
http://www.facebook.com/

8.4. dalyvavimas Istaigos veiklose — vykdomose pagal [staigos metinj plana:

8.4.1. paslaugy gavéjy itraukimas j Istaigos 1 karta per metus atlieckamg teikiamy bendryjy ir
socialinés priezitros (apgyvendinimo) paslaugy kokybés vertinimg, skatinant juos iSreiksti savo
lukescius, poreikius dél [staigos taikomy jgalinimo priemoniy;

8.4.2. paslaugy gavéjy jtraukimas | jstaigos vykdomas socialinés atsakomybés veiklas, siekiant
formuoti gamtos iSsaugojimo, energijos taupymo, atlieky riisiavimo vertybes ir jglidzius. Informacija
apie paslaugy gavéjy dalyvavima jstaigos veikloje yra fiksuojama Istaigos renginiy aprasymuose,
internetiniame puslapyje www.vmnn.It.

9. Pirminis jgalinimo proceso vertinimas atlickamas ne véliau kaip per 1 ménesj nuo paslaugy
gavéjo apsigyvenimo [staigoje, periodinis vertinimas atlickamas vieng kartg per pusmetj. Vertinimo
metu paslaugy gavéjas kartu su socialiniu darbuotoju:

9.1. pildo ,,Asmens gyvenimo aplinkybiy apzvalgos® jrankio ,,Pinigy valdymas®, ,,Darbiniai
santykiai/prasmingas laiko leidimas® ir ,,Fiziné aplinka® sritis;

9.2. aptaria ,,Asmens gyvenimo aplinkybiy apzvalgos® jrankio ,,Pinigy valdymas®, ,,Darbiniai
santykiai/prasmingas laiko leidimas* ir ,,Fiziné aplinka“ sri¢iy pokyc¢ius bei iSsikelia tikslus;

9.3. aptaria paslaugy gavéjo jsidarbinimo bei iSsilaikymo darbo rinkoje, skoly valdymo,
gyvenamojo busto paieskos situacijg ir duomenis ,,ad hok* (lot. — Siuo laiku) principu fiksuoja kaip
rodiklius, apibréziancius jgalinimo rezultatus.

9.4. rodikliai, apibréziantys paslaugy gavéjo jgalinimo rezultatus fiksuojami Individualaus plano

skiltyje ,,Vertinimas®. paslaugy gavéjo individualiame plane.

I11. BAIGIAMOS NUOSTATOS

10. Istaigos paslaugy gavéjy jgalinimo koncepcija yra neatsiejama Jstaigos gyvenimo kokybés
koncepcijos, paslaugy gavéjo Individualaus plano dalis.
11. Istaigos paslaugy gavéjy igalinimo koncepcija skelbiama vieSai — [staigos interneto svetainéje

www.vmnn. It.
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