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BIUDZETINES ISTAIGOS VILNIAUS ,,VILKO PEDOS* NAMU
PASLAUGU GAVEJU GYVENIMO KOKYBES KONCEPCIJA

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. B] Vilniaus ,,Vilko pédos‘“namy paslaugy gavéjy gyvenimo kokybé suprantama kaip fiziniy,
socialiniy, psichologiniy, tarpasmeniniy santykiy, materialiniy poreikiy patenkinimas. Kiekvieno
paslaugy gavéjo gyvenimo kokybés suvokimas yra subjektyvus ir kinta einant laikui.

2. Gyvenimo kokybés koncepcijos tikslas — padéti paslaugy gavéjams jvertinti esamg gyvenimo
kokybe ir siekti pokycio, gerinant savo asmening gerove.

3. Gyvenimo kokybés uzdaviniai:

3.1. aptarti su paslaugy gavéju esama gyvenimo kokybe;

3.2. ieSkoti ir atrasti paslaugy gavéjo stiprybes bei galimybes pagerinti gyvenimo kokybe;

3.3. apsibrézti siekiama gyvenimo kokybe ir jos siekti.

4. Trankis: Paslaugy gavéjo gyvenimo kokybei iSmatuoti yra naudojama pasiekimy zvaigzdé -
asmeninés pazangos vertinimo sistema, jrankis — ,,Asmens gyvenimo aplinkybiy apZvalga”. Paslaugy
gavéjas, bendradarbiaudamas su socialiniu darbuotoju, jsivertina savo gyvenimo kokybe deSimtyje
skirtingy gyvenimo sri¢iy. Aptarus gautus rezultatus, yra suformuojamas paslaugy gavéjo gyvenimo
kokybés profilis, kuriuo remiantis i$sikeliamas siektinas tikslas ir uzfiksuojamas individualiame veiklos

plane.

Il. GYVENIMO KOKYBES KONCEPCIJOS PRINCIPAI

5. VisapusiSkumas — kiekvienam [staigos paslaugy gavéjui, siekianiam gyvenimo kokybés
gerinimo, organizuojamas uzimtumas, sveikatos priezitra, parama daiktais.
6. Orientacija j Asmenj — atsizvelgiama j paslaugy gavéjo poreikius, lukesc¢ius ir pasirinkima.

7. Lankstumas — tikslai koreguojami, atsizvelgiant j kintancig paslaugy gavéjo situacija.



8. Bendradarbiavimas — gyvenimo kokybés pokycio siekiama bendradarbiaujant paslaugy

gavéjuli ir socialiniam darbuotojui.

1. ASMENS GYVENIMO APLINKYBIU APZVALGA

Data:

Paslaugy gavéjas:
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IV. PASLAUGU GAVEJO GYVENIMO SRITYS

9. Motyvacija ir atsakomybé. Paslaugy gavéjo atsakomybés uz savo gyvenimg sagmoningas

10. Savitvarka. Rapinimasis savo asmenine higiena, fizinés aplinkos $vara ir tvarka.

11. Pinigy valdymas. Asmeniniy finansy tvarkymas, jsiskolinimy valdymas, apmokéjimas uz
paslaugas, asmeninio biudzeto sudarymas ir racionalus gaunamy pajamy panaudojimas.

12. Socialiniai tinklai ir rySiai. RySiy su aplinkiniais ir artimaisiais palaikymas, nutrikusiy
rysiy atkiirimas, bendravimas su nepazjstamais, kontakto uzmezgimas, nuostatos kity zmoniy atzvilgiu.

13. Zalingy jprociy valdymas. Priklausomybés suvokimas, Zalingo vartojimo jvertinimas,
pozityvaus pokycCio siekimas, atsakomybés uz sveikimo procesg prisiémimas, pagalbos paieska ir
priémimas.

14. Fiziné sveikata. Asmens fizinés buklés jvertinimas, pajégumas atlikti bttinus dienos darbus,
pasirlipinimas savimi, tinkamy kasdieniy gyvenimo jgudziy palaikymas.

15. Emociné ir psichiné sveikata. Emocinis rastingumas, psichiniy problemy pripazinimas ir
pagalbos paieska.

16. Darbiniai santykiai / prasmingas laiko leidimas. Darbo paieska ir jsidarbinimas, su darbo
santykiais susijusiy uzduociy atlikimas, darbiniy jgudziy ugdymas, darbo pastovumas. Sagmoningo ir
pozityvaus laisvalaikio pasirinkimas, uzimtumas.

17. Fiziné aplinka. Ripinimasis supancia aplinka, taisykliy laikymasis, gyventojo pareigy
atlikimas, biisto nuomos paieska ir savarankiskumas naudojantis nuomos galimybémis uz Istaigos riby.

18. Teisétvarka. [statymy laikymasis, atsakomybés uz pazeistus jstatymus ir taisykles

suvokimas ir prisiémimas, padariniy atitaisymas, vie$osios tvarkos laikymasis mieste.

V. GYVENIMO SRICIU VERTINIMO KRITERIJAI

Nenoriu keisti situacijos

Zinau, kad tai svarbu, bet negaliu nieko pakeisti

Matau, kad kazkas negerai mano situacijoje, bet nenoriu gilintis

Priimsiu pagalba, jei uz mane kiti tvarkys reikalus

Dar tik planuoju imtis priemoniy kazkg keisti $ioje srityje

Dar tik pradedu su viskuo tvarkytis, ir man tai labai sunku
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Pastebiu, kad reikalai gér¢ja, kai tvarkausi su §ia sritimi




8 Man reikia pagalbos, pripazjstu tai ir keiCiu situacijg

9 Keiciu situacijg ir reikalinga tik nedidelé¢ pagalba i$ Salies

10 Sioje srityje a§ puikiai tvarkausi savarankiskai

VI. GYVENIMO KOKYBES VERTINIMO PROCESAS

19.  Pirminis vertinimas:

19.1. Pirminis gyvenimo kokybés proceso vertinimas atlickamas ne véliau kaip per 1 ménesj nuo
paslaugy gavéjo apsigyvenimo Jstaigoje.

19.2. Pirminio vertinimo metu yra uZpildomas jrankis - “Asmens gyvenimo aplinkybiy
apzvalga”.

19.3. Paslaugy gavéjas, bendradarbiaudamas su socialiniu darbuotoju, jvertina dabarting savo
situacija deSimtyje skirtingy gyvenimo sriéiy, priskirdamas balg nuo 1 iki 10.

19.4. Sudaromas paslaugy gavéjo gyvenimo kokybés profilis, jis aptariamas su paslaugy gavéju:

19.4.1. apsibréziami paslaugy gavéjo gyvenimo kokybés sriciy prioritetai, kuriuose bus siekiama
poky¢iy,

19.4.2. issikeliami ir suformuluojami gyvenimo kokybés gerinimo tikslai, jie uzfiksuojami
Individualiame veiklos plane ir patvirtinami parasu

20. Periodinis vertinimas:

20.1. Periodinis vertinimas individualiu pozitriu yra atliekamas vieng kartg per pusmet].
Vertinimo metu paslaugy gavéjas kartu su socialiniu darbuotoju:

20.1.1. uzpildo jrankj “Asmens gyvenimo aplinkybiy apzvalga”, palygina paslaugy gavéjo
gyvenimo kokybes profilio pokycius;

20.1.2. aptaria procesa, priemoniy efektyvuma, analizuoja trikdzius;

20.1.3. issikelia tikslus ir uzfiksuoja juos individualiame veiklos plane bei patvirtina juos parasu.

20.2. Istaigos paslaugy gavejy gyvenimo kokybés rodiklis kolektyviniu pozitriu yra
matuojamas: paslaugy gavéjy, kuriy gyvenimo kokybé pageréjo, skaiciaus santykis su visu paslaugy
gavejy skai¢iumi. Gyvenimo kokybés rodiklis kolektyviniu poZitiriu yra vertinamas vieng karta per

metus, lyginant atskiras gyvenimo sritis.

VIlI. BAIGIAMOS NUOSTATOS
21. Istaigos paslaugy gavéjy gyvenimo kokybés koncepcija yra neatsiejama Jstaigos paslaugy

gavéjy jgalinimo koncepcijos, paslaugy gavejo Individualaus plano dalis.




22. |staigos paslaugy gavejy gyvenimo kokybés koncepcija yra perzitirima ne re€iau kaip vieng
kartg per metus.
23. Su Istaigos paslaugy gavéjy gyvenimo kokybés koncepcija darbuotojai yra supazindinami

per susirinkima.




