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BIUDZETINES ISTAIGOS VILNIAUS ,,VILKO PEDOS“ NAMU
ETIKOS KODEKSAS
I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Biudzetinés jstaigos Vilniaus ,,Vilko pédos* namy (toliau - Jstaiga) etikos kodeksas jtvirtina
Istaigos darbuotojy, dirbanciy visuose struktiiriniuose padaliniuose, jskaitant ir asmenis, atlieckancius
praktikg bei savanorius, dalykinio elgesio nuostatas.

2. Etikos kodeksas nustato svarbiausias vengtino elgesio normas, kurias reglamentuoja
Lietuvos Respublikos Konstitucija, socialinj darbg ir socialines paslaugas reglamentuojantys teisés
aktai, socialiniy darbuotojy etikos kodeksas ir Jstaigos vidaus tvarkos dokumentai.

3. Etikos kodekso paskirtis — pripazinti ir puoseléti teisinguma, sazininguma, pagarba Zzmogui,
tolerancija, profesing, moksling ir pilieting atsakomybe, kurti demokratiSkg, pasitikéjima ir

kiirybiSkumg skatinancig atmosferg jstaigoje.

Il. VERTYBES

4. Kiekvienas Jstaigos bendruomenés narys yra unikalus, vertingas ir gerbiamas.

5. Istaigos bendruomenés nariai yra lygiis, nepriklausomai nuo jy socialinés padéties, tikéjimo,
lyties, rasés, jsitikinimy ar paziiiry.

6. Kiekvienas Jstaigos bendruomenés narys turi teis¢ dalyvauti, priimant sprendimus.

7. Visose Istaigos veiklose yra svarbiausia kokybé, atsakingumas, kiurybiskumas ir
profesionalumas.

1. ETIKOS NORMOS

8. Gerbti Jstaigos darbuotojy teises ir pareigas, elgtis protingai ir teisingai, nepiktnaudziauti
suteiktomis galiomis.

9. Priimti apgalvotus ir teisétus sprendimus, teises akty nustatyta tvarka uztikrinti savo veiksmy,
sprendimy vieSuma ir pateikti priimamy sprendimy motyvus.

10. Biti tolerantisku kity nuomonéms, pagarbiai elgtis su Istaigos bendruomenés nariais.

11. Skatinti palankia komandinio darbo atmosfera, savitarpio pasitikéjima, neSmeiZzti,

nejzeidinéti.



12. Neskelbti konfidencialios informacijos, kuri patikéta tvarkyti (naudotis) darbo metu, jos

neatskleisti, neskleisti, neprarasti ir neperduoti asmenims, nejgaliotiems jos zinoti.

13. Suprasti, kad etikg pazeidzia paslaugy gavéjy arba kolegy diskriminavimas dél dalyvavimo

politingje, visuomeninéje veikloje ir nesazininga profesiné konkurencija.
IVV. PAGRINDINIAI DARBUOTOJU ELGESIO IR VEIKLOS PRINCIPAI

14. Pagarbos principas. Kuriant saugia, atvirg, savivert¢ ir karybiSkumg skatinancig
atmosferg, darbuotojai pripazjsta, kad bendravimas su paslaugy gavéjais grindZiamas asmens orumo,

pasitikéjimo bei bendrazmogiSkomis vertybémis.

15. Teisingumo principas. Nagrinédami paslaugy gavéjy prasymus ir skundus, darbuotojai turi
biiti teisingi, nepiktnaudziauti suteiktomis galiomis bei uztikrinti jiems galimyb¢ naudotis teisiy

gynéjy paslaugomis.

16. Saziningumo principas. Darbuotojai teikia teisingg informacija, sgziningai naudoja
iSteklius, nepiktnaudziauja nei savo padétimi, nei paslaugy gavéjo pasitikéjimu, jy nenaudoja

asmeninés naudos tikslais.

17. Atsakomybés principas. Darbuotojai privalo asmeniSkai atsakyti uz savo sprendimus, uz

naudojamos informacijos, dokumenty tinkamg naudojimg ir atsiskaityti uz savo veikla.

18. Konfidencialumo principas. Darbuotojai, susipazine su informacija, kuri pagal Jstaigos
asmens duomeny tvarkymo taisykles negali buti atskleista ir platinama, neturi teisés jos skelbti ar

panaudoti savo asmeniniams, kity asmeny interesams tenkinti.

19. Lojalumo principas. Darbuotojai garbingai laikosi susitarimy ir jsipareigojimy Jstaigai,

nuolat siekia tobulinti jos veikla, didinti teikiamy paslaugy pagalbos veiksminguma.
V. DOVANU PRIEMIMAS

20. Istaigos darbuotojams draudziama reikalauti arba priimti bet kokias dovanas, kurios jiems

ar jy artimiesiems duoda finansing ar nefinansing nauda.

21. Dovanomis nelaikoma produktai, skirti pasivaiSinti [staigos bendruomenés nariams Svenciy

metu.
VI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
22. Kiekvienas Jstaigos darbuotojas privalo savo veikloje vadovautis Etikos kodeksu.

23. Su [staigos Etikos kodeksu kiekvienas darbuotojas supazindinamas pasirasytinai.



